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为深入推进溧阳市普惠金融发展，推动金融支持乡村振兴战略，充分发挥农村普惠金融服务站在农村地区的服务作用，12月上旬，溧阳市支行分管行长冯芸带队赴竹箦镇、别桥镇等地对辖内农村普惠金融服务站建设和运营情况开展实地调研督导。
溧阳市目前建有农村普惠金融服务站181个，其中3星级站点58个，4星级站点79个，主要由江南农村商业银行和农业银行负责建设。冯行长一行在服务点建设单位工作人员的陪同下，对乡镇地区3星级和4星级服务点进行现场抽查，先后走访爱芳商店、彩云超市、小渊五金电器、宇尚办公用品等站点，了解服务点台账管理、业务流程公示、人员建设、终端设施、业务种类、经营状况和风险防控等情况，核查服务点建设与星级评价匹配程度，并与负责站点运营的商户老板进行交谈，了解站点建设给老百姓带来的生活便利及建站工作中遇到的困难问题等。
在了解和掌握服务点建设和运行情况后，冯行长对建设单位开展的建设、评级工作予以充分肯定，指出农村地区金融服务站能基本满足村民小额现金、转账支付等金融服务需求，有效解决了偏远农村金融服务薄弱的难题，发挥了普惠金融服务站的作用。同时，对下一步农村普惠金融服务站建设工作提出三点要求：一是要统一模式。普惠金融服务站建设应以星级站点为范例，服务站选址布点应尽量安排在地理位置较偏远、有一定金融服务需求量的村庄，以农村超市、村委党群服务中心等人群聚集地为依托。此外，业务功能应统一实现助农取款、转账支付、水电费缴纳、金融知识宣传等内容。二是要加强管理。各建设单位要加强对服务站的管理和业务培训指导，确保服务站的正常运作，对长期业务量未达到标准的站点要予以撤销，同时要提高风险意识，防范各类风险发生。三是要务求实效。要以农村老百姓的实际需求和工作的实际效用作为衡量标准，坚决反对形式主义，防止做表面文章，要在服务时间上有保证，落实农村居民小额现金供应、转账支付和其他金融服务需求的提供，真正打通农村金融服务的最后一公里。
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