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市文旅局  市财政局
关于进一步加强公共文化设施免费开放工作的实施意见

各镇（街道）人民政府（办事处），市各有关部门：
公共文化设施是政府举办的公益性文化单位，是开展公共文化服务的重要场所，是保障人民群众基本文化权益的重要阵地。推动公共文化设施免费开放是党的十八大关于社会主义文化大 发展大繁荣的具体实践，是加强社会主义核心价值体系建设和公民思想道德建设的有效手段，是进一步提高政府为全社会提供公 共文化服务水平的重要举措，是实现和保障人民群众基本文化权 益的积极行动。对于提高广大人民群众思想道德和科学文化素质， 保障广大人民群众基本权益，促进社会和谐稳定具有重要意义。
一、总体目标
[bookmark: _GoBack]本市范围内的公共文化设施主要是指：市图书馆、文化馆、新四军江南指挥部纪念馆等文博场馆以及镇（街道）综合文化站和村（社区）文化活动室。全市所有公共文化设施要确保无障碍、零门槛进入，公共空间设施场地全部免费开放，并做到设施利用率较高，供给能力较高，服务水平较高。
二、工作原则
（一）按照规定，全面开放。贯彻落实中央关于公共文化设施免费开放的要求，全面推动公共文化设施免费开放。市图书馆每周开放时间不少于 56 小时；市文化馆、博物馆、新四军江南指挥部纪念馆、镇（街道）综合文化站每周开放时间不少于 42 小时；村（社区）文化活动室每周开放时间不少于 30 小时。
（二）坚持公益，保障基本。各公共文化设施应把主要精力用于开展基本公共文化服务，并免费向群众提供。除基本公共文化服务之外，为满足广大基层群众多层次、多样化的需求开展的公益性服务，要与市场价格有所区分，降低收费标准，按照成本价格为群众提供。
（三）完善制度，加强宣传。各公共文化设施主管部门应根据本文件精神，制定免费开放工作实施细则并对外进行公示，包 括免费开放的空间设施范围、免费提供的基本公共文化服务内容、收取费用的公益性服务项目等。要根据文化设施的特点，不断健 全基本公共文化服务种类，创造良好的服务环境，增强公共文化 设施的吸引力。通过形式多样的宣传，让更多的群众了解免费开放工作，吸引广大群众走进公共文化设施，享受政府提供的公共 文化服务，树立良好的社会形象。
三、保障措施
（一）加强组织保障
各公共文化设施主管部门要加强对免费开放工作的组织领导，将免费开放作为公共文化服务体系建设的重点工作，纳入文化建设规划，纳入重要议事日程。要建立统筹协调、密切配合、分工协作的工作机制，加强免费开放工作的组织和领导。要加强对免费开放工作方案的制度设计和科学研究，保证免费开放工作科学有序地开展。
（二）加强经费保障
各公共文化设施主管部门测算公共文化设施免费开放工作中开展基本公共文化服务项目所需经费，由财政部门审核后，纳入预算，确保免费开放工作常态化。同时要积极引导社会资金以多种方式参与，促进公益性文化设施经费来源多元化、社会化， 形成互利多赢良性循环的发展格局。
（三）加强管理指导。
要根据群众的需求，不断拓展服务领域、方式和手段，提供更加人性化的服务设施和服务项目，在实现均等普惠的公共服务基础上，逐步增设多样化服务，重点增加对未成年人、老年人、农民工等特殊人群的对象化服务。加快完善公共文化设施业务规范化建设，加强分类指导，不断提高管理水平和服务能力。
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