关于优化全市政务无人机管理实施意见（暂行）

（征求意见稿）

为全面贯彻落实中央、省、市低空经济产业发展战略部署，深入推进无人机政务服务体系建设，进一步规范全市政务无人机管理，发挥政务无人机在经济建设、社会治理、民生服务等领域的重要作用，结合我市实际，制定本实施意见。
一、指导思想
助力溧阳低空经济发展，强化无人机赋能政务服务，坚持统一管理、集约调度的原则，按照“专管共享”模式，集约高效建设全市政务无人机协同管理和服务体系，科学合理调度政务无人机飞行活动，为各镇区（街道）各部门高质量开展政务服务提供有力支撑。
二、适用范围
本实施意见适用于全市范围内使用无人机进行政务工作的行政事业单位，主要包括各单位已购买或租赁、借用的政务无人机设备。

三、工作措施
（一）统筹管理。建立由市数据局牵头、市城运中心主导的政务无人机统筹管理体系，利用常州数据集团开发的无人机运营监管一体化平台（以下简称“一体化平台”）对全市政务无人机资源进行统一登记管理，构建全市政务无人机管理清册，并根据公安部门无人机管理要求，将相关清册数据同步到公安部门的登记平台。利用市城运中心飞控管理平台（以下简称“飞控平台”）对全市方舱式政务无人机进行统一控制调度。
（二）整体部署。由市城运中心牵头，市级国有企业具体负责，充分利用已建政务无人机站，并结合部门及镇（街道）需求，研究科学合理的政务无人机部署点位，整体部署方舱式无人机站，实现政务无人机服务全覆盖。政务无人机采购、租赁、维护纳入全市信息化项目采购管理。根据各部门无人机使用需求，原则上由市城运中心会同市级国有公司统筹采购、租赁和运维事宜。已购方舱式政务无人机资产统一划入市级国有企业，已租政务无人机合同到期后不再续租。

（三）集约调度。各单位已有政务无人机（包括方舱式无人机和手持式无人机）原则上优先供本单位使用，同时接受飞控平台统一调度。其他有政务无人机工作需求的单位，根据实际需求通过“一网统管”平台提出使用申请，由市城运中心利用飞控平台调度安排相应工作和活动。调度实现优化飞行任务执行过程，通过“一飞多采、数据互通”模式，提高飞行效率和数据采集效率。市城运中心牵头进一步丰富政务无人机应用场景。
（四）数据归集。政务无人机采集的数据必须统一归集。利用常州政务云服务器资源及溧阳市智慧城市大数据云平台，构建统一的无人机数据采集仓，促进部门政务无人机采集数据共享互通，提升数据安全管理水平。

（五）飞手管理。全市政务无人机飞手均需在公安机关指定的平台完成信息登记并接受市城运中心的统一管理、培训和统筹安排。所有注册登记的飞手每次飞行前均需通过“一网统管”平台向市城运中心申请，并且在整个飞行过程中保持与地面控制站的顺畅通讯联系，并将飞行日志同步给公安机关。各镇（街道）联合属地派出所，至少配备2名方舱式无人机飞手。鼓励无人机飞手参加特定行业、领域开设的无人机应用知识讲座，培养既懂技术又能灵活应对各种场景的复合型飞手。
（六）市场运营。创新“政府搭台、企业主建、集成应用”运作模式，由市级国有公司负责，在优先满足政务需求的前提下，盘活政务无人机资源，拓展市场需求，增强政务无人机的社会效益和经济效益。
四、工作要求
（一）提高认识，强化领导。各镇（街道）、各相关部门要充分认识统筹全市政务无人机体系建设对赋能社会治理和经济社会发展的重要意义，切实加强组织协调和配合，及时研究解决遇到的困难和问题，推动工作的落深落实。
（二）加强监管，确保安全。相关部门要进一步加强政务无人机规范管理，细化落实相关工作职责和操作规范，确保日常管理和集约调度运行顺畅。同时，要建立健全申请、查阅、调取、拷贝政务飞行资源等制度，加强日志管理，严明工作纪律，完善政务无人机安全管理体系。
（三）密切配合，有序推进。相关部门要密切配合、高效协同，进一步打破数据壁垒、打通系统平台、打造场景应用。要积极谋划、抓紧建设，高质量有序推进我市无人机政务服务体系建设各项任务。

