
	溧阳市国土资源领域法定途径处理信访投诉请求分类清单及主要法律法规政策依据

	类别
	申诉求决事项
	法定途径
	法律、法规、规章及规范性文件依据
	责任

部门
	联络员
	咨询电
话（热线）

	申
诉
求
决
类
	土
地
征
收
补
偿
	1.对土地征收补偿安置有异议，如：对被征土地地类、人均耕地面积、被征地土地前三年平均年产值的认定有异议；对征地补偿标准有异议、对征地补偿安置方案有异议以及对政府相关协调和裁决有异议等
	调    解
申请裁决
行政复议
行政诉讼
	《中华人民共和国土地管理法》第四十四条、第四十五条、第四十六条、第四十七条；《中华人民共和国行政复议法》第六条；《中华人民共和国土地管理法实施条例》第二十五条；《江苏省征地补偿和被征地农民社会保障办法》93号令,第十八条；《征收土地公告办法》（国土资源部令第10号，2010年修正）第八条、第十五条等。
	耕地保护科

征地服务中心
	彭鑫

任安
	87168937

87168916　

	
	
	2.对土地征收程序有异议，如：对用地报批前告知、确认、听证程序有异议；对征地过程中公告、登记程序有异议等
	
	
	
	
	

	
	
	3.对省政府土地征收决定有异议：如：对批准土地征收部门的审批权限有异议；对批准征收土地文件的真实性有异议；对批准文件涉及征地面积和范围有异议等
	
	
	
	
	

	
	土

地

利

用
	1.转让国有土地使用权争议
	仲   裁

行政监察

纪律检查

行政处罚
行政复议

行政诉讼
	《中华人民共和国土地管理法》第三十七条、《中华人民共和国城市房地产管理法》第六十六条、六十七条；《闲置土地处置办法》第二十八条、二十九条；《江苏省国有土地储备办法》第十四条等；《中华人民共和国合同法》第128条等。
	利用科
	高昱
	87168961

	
	
	2.未按出让合同约定开发土地异议
	
	
	
	
	

	
	
	3.闲置土地处置争议
	
	
	
	
	

	
	权
属
争
议
	1.国有土地所有权与集体土地所有权争议
	调    解
申请裁决
行政复议
行政诉讼
	《中华人民共和国土地管理法》第十六条；《中华人民共和国矿产资源法》第四十九条；《中华人民共和国行政复议法》第六条、第七条、第八条、第九条、第三十条；《中华人民共和国行政诉讼法》第二条、第十二条、第十三条、第二十条、第四十五条、第四十六条；《中华人民共和国矿产资源法实施细则》第三十六条；《土地权属争议调查处理办法》（国土资源部令第17号）第五条、第九条、第二十三条等；《不动产登记暂行条例》《确定土地所有权和使用权的若干规定》、《确定土地所有权和使用权的若干规定》等。
	地籍科
	汪九龙
	87168955

	
	
	2.集体土地所有权争议
	
	
	
	
	

	
	
	3.国有土地使用权争议
	
	
	
	
	

	
	
	4.集体建设用地使用权争议
	
	
	
	
	

	
	
	5.宅基地使用权争议
	
	
	
	
	

	
	
	6.矿区范围争议
	
	
	
	
	

	申
诉
求
决
类
	不
动
产
登
记
	1.认为不动产登记（土地）机构及其工作人员存在登记错误、不当履职、泄漏登记资料信息等行为，损害申请人利益
	行政确认
行政处罚
国家赔偿
行政复议
行政诉讼
	《中华人民共和国物权法》第十九条、第二十一条；《中华人民共和国国家赔偿法》第二条、第三条、第四条。《中华人民共和国行政复议法》第六条、第七条、第八条；《中华人民共和国行政诉讼法》第二条、第十二条、第十三条、第二十条；《不动产登记暂行条例》（国务院令第656号）第二十九条、第三十条、第三十二条等。

	不动产

登记中心
	王  栋
	87201626

	
	
	2.对本人或他人不动产权属证书或不动产登记证明有异议，如认为登记的界址、空间界限、面积等登记事项有错误
	
	
	
	
	

	
	
	3.认为属于骗取不动产登记的。
	
	
	
	
	

	
	矿山地质环境保护
	1.认为矿业权人从事矿产资源勘查开采活动造成矿山地质环境破坏，以及由于矿山地质环境破坏给申请人生产、生活造成损失
	民事诉讼
行政处罚
	《中华人民共和国矿产资源法》第三十二条；《中华人民共和国侵权责任法》第二条、第三条、第四条、第五条；《中华人民共和国民法通则》第一百一十七条；《矿山地质环境保护规定》（国土资源部令第44号）第十七条、第二十三条、第三十一条、第三十三条；《江苏省地质环境保护条例》第四十三条、第四十四条、第四十五条。
	矿管科
	周同一
	87168952

	
	
	2.未按照批准的矿山地质环境保护与治理恢复方案治理的，或者在矿山被批准关闭、闭坑前未完成治理恢复的
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	人事劳动争议
	1.国土资源行政主管部门公务员、事业单位人员对机关、事业单位作出的考核结果、人事处分等人事处理决定不服
	申    诉
调    解
仲    裁
民事诉讼
	《中华人民共和国公务员法》第九十条；《中华人民共和国行政监察法》第三十八条；《中华人民共和国行政复议法》第八条；《中华人民共和国劳动法》第七十九条；《中华人民共和国劳动合同法》第二条、第七十七条、第九十六条；中华人民共和国行政监察法实施条例》第三十九条；《事业单位人事管理条例》（国务院令第652号）；《劳动人事争议仲裁办案规则》（人力资源和社会保障部令第2号），《事业单位工作人员处分暂行规定》（人力资源和社会保障部令第18号）等。
	人事科
	倪华　
	87168971　

	
	
	2.国土资源行政主管部门及其事业单位与其工作人员因订立、履行、变更、解除和终止劳动合同，或者因除名、辞退和辞职等发生的劳动人事争议
	
	
	
	
	

	揭
发
控
告
类
	破坏农用地
	1.违反法律规定，占用耕地建窑、建坟或者擅自在耕地上建房、挖砂、采石、采矿、取土等，破坏种植条件
	行政处罚
行政监察   纪律检查
立案侦查
	《中华人民共和国土地管理法》第三十六条、第四十二条、第七十四条；《行政处罚法》第三条；《中华人民共和国刑法》第三百四十二条；《最高人民法院关于审理破坏土地资源刑事案件具体应用法律若干问题的解释》第三条、第八条、第九条；《中华人民共和国土地管理法实施条例》第二十八条、第四十条、第四十四条；《基本农田保护条例》第十一条、第十七条、第二十八条、第二十九条、第三十二条、第三十三条；《违反土地管理规定行为处分办法》；《国土资源行政处罚办法》第二条、第五条、第六条、第七条、第八条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.违反法律规定，占用基本农田建窑、建房、建坟、挖砂、采石、采矿、取土、堆放固体废弃物或者从事其他破坏基本农田，毁坏种植条件
	
	
	
	
	

	
	
	3.建设项目施工和地质勘查临时占用耕地，临时用地期满之日起1年以上未恢复种植条件
	
	
	
	
	

	
	
	4.因开发土地造成土地荒漠化、盐碱化
	
	
	
	
	

	
	
	5.拒不履行土地复垦义务，经责令限期改正，逾期不改正
	
	
	
	
	

	
	违法批地
	1.无权批准征收、使用土地的单位或者个人非法批准占用土地
	行政监察   纪律检查
立案侦查
国家赔偿
	《物权法》第一百三十七条；《中华人民共和国土地管理法》第四条、第十三条、第二十四条、第二十六条、第四十四条、第四十五条、第四十六条、第五十三条、第五十四条、第五十七条、第六十条、第六十一条、第六十二条、第七十三条；《中华人民共和国城市房地产管理法》十三条、第六十四条；《中华人民共和国刑法》第四百一十条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.超越批准权限非法批准占用土地的
	
	
	
	
	

	
	
	3.不按照土地利用总体规划确定的用途批准用地的
	
	
	
	
	

	
	
	4.违反法律规定的程序批准占用、征收土地的
	
	
	
	
	

	
	
	5.没有新增建设用地计划指标擅自批准用地，或者没有新增建设占用农用地计划指标擅自批准农用地转用
	
	
	
	
	

	
	
	6.违反有偿用地政策规定供应土地，违反招拍挂规定供应土地，违法低价供应土地，违反国家供地政策供应土地等
	
	
	
	
	

	
	违法占地
	1.未经批准或者采取欺骗手段骗取批准，非法占用土地
	行政监察   纪律检查   行政处罚
立案侦查
	《中华人民共和国土地管理法》第三十七条、第四十三条、第四十四条、第五十三条、第五十六条、五十七条、第五十八条、第五十九条、第六十条、第六十一条、第六十二条、第六十四条、第七十六条、第七十七条、第七十八条、第八十条、《中华人民共和国城市房地产管理法》第二十五条、第二十六条、第四十四条。《中华人民共和国城乡规划法》第三十七条、第三十八条、第四十三条、第六十四条。《中华人民共和国刑法》第三百四十二条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.农村村民未经批准或者采取欺骗手段骗取批准，非法占用土地建住宅
	
	
	
	
	

	
	
	3.超过批准的数量或标准违法违规占用土地
	
	
	
	
	

	
	
	4.依法收回国有土地使用权，当事人拒不交出土地
	
	
	
	
	

	
	
	5.临时使用土地期满，拒不归还
	
	
	
	
	

	
	
	6.不按照批准的用途使用国有土地
	
	
	
	
	

	
	
	7.在临时使用的土地上修建永久性建筑物、构筑物
	
	
	
	
	

	揭   发   控   告   类
	违法转让或出租土地
	1.买卖或者以其他形式非法转让土地
	行政监察   纪律检查   行政处罚
立案侦查
	《中华人民共和国土地管理法》第二条、第六十三条、第七十三条、第八十一条、《行政处罚法》第三条。《中华人民共和国城市房地产管理法》第三十七条、第三十八条、第三十九条、第四十条、第六十六条、第六十七条、第七十三条、《中华人民共和国刑法》第二百二十八条。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.未经依法批准，违法转让以划拨方式取得的国有土地使用权
	
	
	
	
	

	
	
	3.不符合法律法规规定的条件，违法转让以出让方式取得的国有土地使用权
	
	
	
	
	

	
	
	4.将农民集体所有的土地的使用权违法出让、转让或者出租用于非农业建设
	
	
	
	
	

	
	违法审批发放矿业权证
	1.违法审批发放勘查许可证
	行政监察   纪律检查   
立案侦查
	《中华人民共和国矿产资源法》第十二条、第十五条、第十六条、第四十七条、《中华人民共和国行政许可法》第六十九条、第七十四条。《矿产资源勘查区块登记管理办法》（国务院令第240号）第三条、第四条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.违法审批发放采矿许可证
	
	
	
	
	

	
	违法勘查和违法开采
	1.无证勘查和越界勘查
	行政监察      
立案侦查
	《中华人民共和国矿产资源法》第三条、第二十九条、第三十条、第三十九条、第四十条、第四十四条、《中华人民共和国刑法》第三百四十三条。《行政处罚法》第三条。《最高人民法院关于审理非法采矿、破坏性采矿刑事案件具体应用法律若干问题的解释》第三条、第五条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.擅自进行滚动勘探开发、边探边采或者试采
	
	
	
	
	

	
	
	3.无证采矿
	
	
	
	
	

	
	
	4.越界采矿
	
	
	
	
	

	
	
	5.破坏性采矿
	
	
	
	
	

	
	违法转让矿业权
	1.买卖、出租或者以其他形式转让矿产资源
	行政处罚
	《中华人民共和国矿产资源法》第三条、第六条、第四十二条、《行政处罚法》第三条、《中华人民共和国矿产资源法实施细则》（国务院令第152号）第四十二条。《探矿权采矿权转让管理办法》（国务院令第242号）第三条、第四条、第十四条等。
	执法监察大队
	韩阳
	871689993

	
	
	2.未经批准，擅自转让探矿权、采矿权
	
	
	
	
	

	
	
	3.以承包等方式擅自转让采矿权
	
	
	
	
	

	
	干部履职和廉洁自律
	1.检举国土资源部门及其工作人员违反行政纪律的行为
	行政监察   纪律检查   
立案侦查
	《行政监察法》第二条、第十八条，《中华人民共和国公务员法》，《中国共产党纪律处分条例》，《中国共产党纪律检查机关控告申诉工作条例》，《党政领导干部选拔任用工作条例》，《党政机关厉行节约反对浪费条例》等。
	监察室
	张春峰 
	87168992

	
	
	2.检举国土资源部门党员干部违反党的纪律的行为
	
	
	
	
	

	信   息   公   开   类
	申请政府信息公开
	信息公开   行政监察   行政复议   行政诉讼
	《中华人民共和国行政诉讼法》第二条、第十二条、第十三条、第二十条。《中华人民共和国行政复议法》第六条、第七条、第八条。
《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令第492号）第九条、第十条、第十一条、第十二条、第十三条、第二十九条、第三十条等。
	办公室


	吕强
	87168990



	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	信   访   类
	对国土资源行政管理部门和所属事业、企业单位及其工作人员的职务行为反映情况，提出建议、意见，或者不服其职务行为。（对依法应当通过诉讼、仲裁、行政复议等法定途径解决的投诉请求，信访人应当依照有关法律、行政法规规定的程序向有关机关提出）
	提出信访诉求
	《信访条例》（国务院令第431号）第十四条、第十五条、第十六条、第十七条、第十八条、第二十二条、第三十四条、第三十五条、《江苏省信访条例》第十一条、第十八条、第十九条、第二十条、第二十八条、第三十条、《国家信访局关于进一步规范信访事项受理办理程序引导来访人依法逐级走访的办法》。
	法规监察科
	杨卫强
	87168909
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法定途径分类处理信访投诉请求流程图
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